
 

 

PROTOCOLO PARA LA CLASES VIRTUALES  

AÑO ESCOLAR 2020-2021 

 

La emergencia sanitaria producida por la pandemia por covid-19 y las medidas 

preventivas para evitar su propagación nos han desafiado a preparar estrategias 

metodológicas desde experiencias virtuales para mantener nuestra vinculación con 

nuestros estudiantes y sus familias y así poder garantizar la continuidad del proceso de 

aprendizaje y de formación que promueve nuestro Centro Educativo. 

 

Una de las herramientas que nos permitirá y ayudará a reencontrarnos virtualmente son 

las aplicaciones de Google “Classroom”, y la aplicación de Google “Meet”, que en 

nuestro Centro se implementarán con diferentes objetivos: 

1. Desde el punto de vista Académico, “Classroom” permitirá ofrecer un espacio 

educativo de modo que sea posible recrear acciones y actividades propias de 

cualquier clase. La aplicación “Meet” por otro lado permite complementar 

Classroom como espacios de interacción entre el profesor y los estudiantes, en 

consecuencia, se considera un lugar como la sala de clases “real” y por ende las 

relaciones profesor alumno deben ser de respeto mutuo. 

2. Desde el punto de vista Formativo, la extensión “Meet” de google permitirá 

ofrecer un espacio de encuentro para la realización de actividades que el Profesor 

Jefe, Orientador u otro profesional del área considere necesario y pertinente, 

reuniones de curso, reuniones de apoderados, etc. 

3. Desde el punto de vista Pastoral, las reuniones por “Meet” nos ofrecen espacios 

para acompañar espiritualmente y en la fe a los estudiantes y sus familias 

4. Desde el punto de vista de la Gestión Interna, las reuniones por Meet nos 

permitirán congregar a los integrantes de los distintos estamentos de la unidad 

educativa, reuniones de profesores, de departamento, reuniones de gestión de los 

equipos directivos, reuniones de consejo escolar u otro con diferentes finalidades. 

 

Queremos agradecer y valorar el compromiso y el esfuerzo de nuestros estudiantes y sus 

familias y de nuestros colaboradores en este tiempo de contingencia, especialmente en el 



uso de nuevas tecnologías, entregando este nuevo Protocolo para garantizar que el 

proceso de encontrarnos virtualmente sea un espacio seguro para 

todos sus participantes en un marco de respeto y empatía regulado, con el objetivo 

último de mantener una buena convivencia digital.  

 

Las Clases Virtuales 

Las horas de clases virtuales en la modalidad sincrónica en el centro tienen una duración 

entre 50 minutos. Para aprovechar la multiplicidad de recursos disponibles en la que el 

aprendizaje que sucede a la modalidad virtual, se utilizará tanto las estrategias sincrónicas 

como asincrónicas. No obstante, debido a los niveles de aprendizaje que se imparten en 

la comunidad educativa, resulta imprescindible la presencia constante del profesor en la 

hora pedagógica, para el adecuado aprovechamiento escolar. Por tanto, queda establecido 

que el maestro deberá estar conectado por videoconferencia 50 minutos del turno en 

cuestión, para así poder informar y retroalimentar las actividades diarias a realizar por los 

estudiantes. No implica esto dar necesariamente una conferencia, a veces solo será indicar 

la actividad a realizar, según el modelo de clase invertida y permanecer disponible para 

aclarar cualquier duda que pueda surgir durante el proceso. Además, así se garantizará la 

concentración del estudiantado en la clase. 

1. El link de las sesiones meet, google classroom y jamboard o de otras plataformas, 

y la contraseña para su ingreso, será enviado al correo de los estudiantes.  

2. En la página web y redes sociales se informará de la realización de la clases y 

como acceder a ellas. 

3. Las clases o reuniones virtuales deben desarrollarse de lunes a viernes, entre en el 

horario establecido 

4. Los estudiantes deben usar un correo como lo estable la institución (ver Lik en la 

página del centro. El objetivo es evitar el ingreso de intrusos a las clases y 

reuniones. (La institución proporcionanara el correo a los estudiantes, en el caso 

de obtener la acreditación de Google Suite). 

5. El profesor habilitará la plataforma de classroom y solo dejará ingresar a 

estudiantes que registren con el correo institucional.  

6. Cuando se requiera comprobar la identidad de un alumno para permitir que 

ingrese atrasado y para determinadas evaluaciones, deberá visualizarse. 



7. Si se trata de una clase expositiva, los alumnos serán silenciados. Terminada la 

exposición podrán hacer sus consultas, aportes y comentarios. 

8. Las clases son exclusivamente para los estudiantes del centro y las reuniones solo 

para los padres y/o tutores. Por ningún motivo pueden participar o intervenir otras 

personas, a no ser que cuente con la autorización del profesor y el equipo 

directivo.  

9. Lo estudiantes den tener claro que estamos en una hora de clases. 

10. Estar bien presentados. 

11. Siempre debes ingresar con la cámara encendida. 

12. Los micrófonos deben comenzar silenciados los que se abrirán para consultas y 

opiniones. 

13. Permanecer atentos durante la clase, evitando el uso de otros dispositivos. 

14. El celular solo puede ser utilizado como medio de contacto para la clase. 

15. Levantar la mano para participar. 

16. Usar el chat solo para preguntas. 

17. Haber leído y/o desarrollado el material subido en la classroom previamente a la 

clase. 

18. Es necesario crear un ambiente de atención y no de distractores. (no comer, jugar 

o evitar salirse de la clase). 

19. Durante las clases virtuales (MEET), los padres o tutores no pueden intervenir en 

pantalla, (recordemos que estamos en una hora de clases). 

20. Todas las clases deben estar en silencio, para evitar que se acoplen las voces. 

Cuando el alumno quiera intervenir activará el micrófono virtual. 

21. Cualquier consulta de padres en temas específico se pueden contactar al correo de 

los profesores, quienes contestarán en los tiempos disponibles. 

22. Cualquier falta será informada a Coordinadora de académica, Dirección quienes 

tomará las acciones de lugar. 

23. Las clases en algunas ocasiones serán grabadas. 

24. El maestro tendrá un control de listado de asistencia. 

 

Nota: Utilizaremos las Plataformas de Google tal y como esta hasta hora. En caso de 

conseguir la acreditación de Google Suite para educacion nos veremos obligados a migrar 

hacia esta.  

 



 

 NORMATIVA PARA CLASES VIRTUALES 

PARA LOS ESTUDANTES: 

1) Debe de ser puntual y respetar el horario de clases (Estar preparado 5 minutos 

antes). 

2) Queda prohibido ingerir alimentos durante las clases virtuales ya que es un 

distractor para el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

3) Debe usar de manera obligatoria el uniforme del centro, (camisa o poloche del 

centro).  Solo los estudiantes nuevos pueden utilizar un poloche blanco hasta 

que se regule la venta. 

4)  Queda prohibido el uso de lentes oscuros, gorras, sombreros, gorros, boinas, 

bufandas o cualquier prenda distractora ajena al uniforme del centro. 

5) Debe mostrar un comportamiento de respeto y apegado a las buenas 

costumbres y valores del centro en todo momento. 

6) Las sesiones de clases tendrán un tiempo limitado por lo que se le pide su 

cooperación para agilizar los procesos al máximo. 

7) Debe entregar las asignaciones dentro del tiempo establecido. 

8) El estudiante debe de seguir las instrucciones del docente en todo momento. 

9) Las sesiones de clases tendrán un momento para despejar dudas. Así que este 

es el momento de levantar tu mano y hacer tus preguntas. 

 

PARA LOS PADRES 

 

1) Acompañar el proceso formativo de sus hijos. 

2) Revisar las asignaciones del estudiante mediante la plataforma virtual y otros 

medios y dar seguimiento. 

3) Establecer una comunicación oportuna con maestro encargado y la unidad de 

orientación y psicología. 

4) Facilitar los recursos que sean necesarios, para el desarrollo adecuado de los 

aprendizajes de sus hijos. 

5) Solicitar acompañamiento académico, psicológico o espiritual en los casos que 

sean necesarios (maestro, psicólogo, pastoral, coordinación o dirección). 



6) Comunicar a la unidad de orientación o psicólogo cualquier eventualidad que 

incida en la participación de sus hijos en las clases. 

 

RECOMENDACIONES: 

 

 Buscar un lugar de estudio apropiado libre de ruido y circulación de personas. 

Este sitio debe contar con una iluminación adecuada y el espacio donde el 

estudiante pueda apoyar su dispositivo electrónico (laptop, computador o Tablet), 

con el cual va a tomar su clase de manera virtual. 

 Probar los dispositivos que van a usar, tales como computadora, cámara, 

audífonos, antes de empezar la clase, para que no pierda tiempo una vez se 

encuentre dentro del aula virtual. 

 Eliminar categóricamente cualquier elemento distractor, como celulares, 

televisión o videojuegos que puedan tener a su alcance. 

 Cada estudiante debe tener a mano todos los recursos que vaya a utilizar para las 

clases, cuadernos, lápiz y borra, libros de texto. 

 Estar disponible y preparado para la clase por lo menos cinco minutos antes de 

empezar la sesión. 

 Acceder al enlace de la plataforma virtual del centro. 

 

 


